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A MYPRO SOLUTIONS KFT. ALTAL IGENYBE VETT TOVABBI ADATFELDOLGOZOK
Segédlet az iigyfél adatkezelési tajékoztatéjanak elkészitéséhez

Hatalyos: 2026. 10. 26.

1. A segédlet célja

Az lgyfél mint adatkezeld az érintetteket (munkavallaloit, a felmérések kitoltoit, az értékeloket) a GDPR
13—14. cikke szerint tajékoztatni koteles, tobbek kozott a személyes adatok cimzettjeirdl — ideértve az
adatfeldolgozokat — és az esetleges harmadik orszagba torténd adattovabbitasrol. Jelen segédlet ehhez nyujt
egységes, naprakész adatokat és beillesztheté mintaszdveget. A segédlet tajékoztatd jellegli, nem mindsiil
jogi tanacsadasnak; a szerzddéses rendelkezéseket az adatvédelmi megallapodas és annak modulspecifikus
adatlapjai tartalmazzak.

2. Az adatfeldolgozé

MyPro Solutions Tanacsad6 és Szolgaltaté Kft. (székhely: 1149 Budapest, Bibor utca 7. 1. em. 27.;
adoszam: 32008595-2-42), a MyPro Analytics rendszer fejlesztdje ¢és lizemeltetje. A rendszerben kezelt
tartalmi adatok, valamint a felhasznal6i fiokok adatai tekintetében az tigyfél adatfeldolgozojaként jar el.

A MyPro Solutions Kft. sziik korben — a rendszer informatikai biztonsaga, a jogi nyilatkozatok
elfogadasanak igazolasa, a profilkép és a rendszeriizenetek kiildési napldja tekintetében — 6nallod adatkezelo;

errdl a sajat, modulonkénti adatkezelési tijékoztatdi rendelkeznek: ..., [link].

3. A tovabbi adatfeldolgozok
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Szolgaltato Tevékenység Kezelt adatkor Erintett modul / Harmadik orszag,
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DigitalOcean, LLC Tarhely: alkalmazasfuttatas, | A rendszerben tarolt Valamennyi Tarolas az EU-ban

105 Edgeview Drive, Ste. | adatbazis, fajltarolas valamennyi adat MPA-modul (Frankfurt). A szolgaltato az
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Cloudflare, Inc. A felhasznaloi feliilet A forgalom technikai Valamennyi USA: EU-USA

101 Townsend St., San kiszolgalasa; adatot nem adatai (pl. IP-cim); a MPA-modul, a Adatvédelmi Keret, annak
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Zoho Corporation B.V. | Rendszeriizenetek és Cimzett e-mail-cime, a Valamennyi Nem torténik (EU-s
(Zoho CPaaS) meghivok kikiildése kiildés id6pontja és tipusa, | MPA-modul adatkdzpont)
Beneluxlaan 4B, 3527 kézbesitési statusz (naplo:
HT Utrecht, Hollandia 60 nap)
Rackhost Zrt. Domain- és Személyes adatot nem Valamennyi Nem torténik
6722 Szeged, Tisza Lajos | DNS-szolgaltatés; a tarol; levéltovabbitasnal a | MPA-modul;
korat 41. workshopnal a beérkez6 levél atmenetileg workshop
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OpenAl Ireland Mesterséges intelligencia Kizarélag a funkciohoz MPA Custom és Megvalosulhat (USA):
Limited alapt funkciok szlikséges szoveg, Flow altalanos szerzodési
1st Floor, The Liffey felhasznaldi azonositd (MI-funkciok), feltételek
Trust Centre, 117-126 nélkiil; meg6rzés MyPro Sync
Sheriff Street Upper, legfeljebb 30 nap, (projekttervezo),
Dublin 1, frorszag modelltanitas nélkiil MPA Target Pro és
Best (MAIA), MPA
Best (hirdetésiro)
Google Ireland Limited | Munkaanyagok taroléasa, A workshop szervezési és | Workshop Megvalosulhat (USA):

EU-USA Adatvédelmi
Keret, annak hianyaban
altalanos szerz0dési
feltételek
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Gordon House, Barrow

kézbesitetlen értesités

Szolgaltato Tevékenység Kezelt adatkor Erintett modul / Harmadik orszag,
szolgaltatas garancia

Google Ireland Limited | A mobilalkalmazas Eszko6zazonositok, az MyPro Sync Megvaldsulhat (USA):

(Firebase Cloud push-értesitéseinek értesités cime és szovege, | mobilalkalmazas (a | EU-USA Adatvédelmi

Messaging) tovabbitasa technikai azonositok, modul indulasatol) | Keret, annak hidnyaban

altalanos szerz6dési

Notification service)

Street, Dublin 4, frorszag legfeljebb 28 napig feltételek

Apple Inc. Push-értesitések kézbesitése | Eszkoztoken, az értesités | MyPro Sync Megvaldsulhat (USA):
One Apple Park Way, 10S-eszkozokre cime és szdvege, mobilalkalmazas, | EU-USA Adatvédelmi
Cupertino, CA 95014, atmenetileg, a kézbesitésig | i0S (a modul Keret

USA (Apple Push indulasatol)

Elég azokat a szolgaltatokat feltiintetni, amelyek az {igyfél altal ténylegesen hasznalt modulokat, illetve
szolgaltatasokat érintik. Ha a szolgaltatdst a MyPro Solutions Kft. altal bevont kdzremiikodod partner nyujtja,
a partnert és az altala igénybe vett szolgaltatdkat a MyPro Solutions Kft. a partner bevonasakor kiilon

megnevezi; ezeket is fel kell tiintetni.

4. Beilleszthet6é mintaszéveg

Az alabbi szoveg az ligyfél adatkezelési tajékoztatdjanak ,,Adatfeldolgozok™ és ,,Harmadik orszagba torténd
adattovabbitds” pontjaba illeszthetd. A szogletes zarojeles részeket az tigyfél altal hasznalt modulok szerint

kell kitolteni, illetve elhagyni.

Adatfeldolgozok. A [Tarsasag neve] a [modul neve] miikodtetéséhez adatfeldolgozoként a MyPro Solutions
Tanacsado és Szolgaltatd Kft.-t (székhely: 1149 Budapest, Bibor utca 7. 1. em. 27.; adészam: 32008595-2-42) veszi
igénybe, amely a MyPro Analytics rendszert lizemelteti. A MyPro Solutions Kft. a szolgaltatas nyGjtasahoz tovabbi
adatfeldolgozoként igénybe veszi a DigitalOcean, LLC (tarhely; az adatok tarolasa az Eurdpai Unidban,
Frankfurtban torténik), a Cloudflare, Inc. (a felhasznaloi feliilet kiszolgalasa, adattarolas nélkiil), a Zoho
Corporation B.V. (rendszeriizenetek kikiildése) és a Rackhost Zrt. (domainszolgaltatas) [, valamint az OpenAl
Ireland Limited (a mesterséges intelligencia alapt funkciok miikodtetése)] szolgaltatasait.

Harmadik orszagba torténé adattovabbitis. A felhasznaloi feliilet kiszolgalasa sordn a feliileten bevitt adatok
atmenetileg az Amerikai Egyesiilt Allamokban is feldolgozasra keriilhetnek [, és a mesterséges intelligencia alapt
funkciok haszndlata esetén az erre szolgalo szoveg — a felhasznald azonositd adatai nélkiil — az Eurdpai Gazdasagi
Térségen kiviilre is tovabbitasra keriilhet]. E tovabbitas az EU-USA Adatvédelmi Keret (az Eurdpai Bizottsag
(EU) 2023/1795 végrehajtasi hatarozata), annak hianyaban pedig az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos
szerz6dési feltételek alapjan torténik.

A MyPro Solutions Kft. 6nall6 adatkezelése. A MyPro Solutions Kft. a rendszer informatikai biztonsaga, a jogi
nyilatkozatok elfogadasanak igazolasa, a felhasznal6 altal feltoltott profilkép és a rendszeriizenetek kiildési naploja
tekintetében 6nall6 adatkezeld; errdl sajat adatkezelési tajékoztatodja rendelkezik: [link].

5. Valtozasok

A tovabbi adatfeldolgozok személyében tervezett valtozasrol a MyPro Solutions Kft. az adatvédelmi
megallapodas szerint elOzetesen, irasban tajékoztatja az ligyfelet; a frissitett segédletet ezzel egyidejiileg
megkiildi. A szolgaltato altal alkalmazott termék- vagy modellnév valtozasa (pl. a ZeptoMail szolgaltatas
Zoho CPaaS-ra tortént atnevezése, illetve az MI-modell verzidjanak frissitése) nem mindsiil a tovabbi
adatfeldolgoz6 személyében bekdvetkezd valtozasnak.




