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1. SZAMU MELLEKLET
Modulspecifikus adatlap — MPA Mood és Report (heti hangulatelemzés és heti feladatriport)

az Adatvédelmi (adatfeldolgozo6i) megallapodashoz
(Verzio: 2026. 10. 26.)

Jelen melléklet az Adatvédelmi (adatfeldolgozdi) megallapodds (a tovabbiakban: Megallapodas)
elvalaszthatatlan részét képezi, és a Megrendeld altal igénybe vett MPA Mood és Report (heti
hangulatelemzés és heti feladatriport) modulra vonatkozo adatkezelési részleteket hatarozza meg. A
»Megrendel6”, ,,Adatkezel6”, ,,Adatfeldolgoz6” ¢és ,,Szerzodés” fogalmakat a Szerz6désben, illetve a
Megallapodasban meghatarozott jelentéssel kell érteni. A jelen mellékletben nem szabalyozott kérdésekben a
Megallapodas rendelkezései iranyadoak.

1. Az adatkezelés targya, célja és jellege

Targy és cél: a Modul biztositasa, azaz a munkavallalok heti hangulat-kitoltéseinek (k6zérzet a munkaban,
egyiittmiikodés a kozvetlen vezetdvel és a munkatarsakkal, kildtasok), valamint heti szdveges
feladatriportjainak rogzitése, a vezetdi visszajelzés, tovabba a csapat- és cégszintli Osszesitett eredmények
megjelenitésének technikai timogatasa, a munkahelyi kozérzet és egyiittmiikodés nyomon kovetése és a
munkaszervezés tamogatasa céljabol.

Jellege: a kitoltések, riportok és visszajelzések tarolasa, 0sszesitése €s a jogosult felhasznalok részére valo
megjelenitése, emlékeztetok kikiildése, a csapat- és cégszintli havi Osszesitések eldallitasa, valamint a jelen
melléklet 4. pontja szerinti torlés és anonimizalas.

Az adatkezelés megkezdésének idopontja: a Szerzddés hatdlybalépése. Iddotartama: a Szerzodés
megszinéséig, a jelen melléklet 4. pontjaban foglaltak szerint.

2. Az érintettek kategoriai
e A Megrendel6 azon munkavallaloi, akiknél a Modul be van kapcsolva (a tovabbiakban: Kit6ltok).

e A Megrendeld vezetdi (globalis vezetok és csapatvezetdk), akik az eredményeket megtekintik és a
riportokra visszajelzést adnak.

e Azon személyek, akikre a vezetOnek irt lizenetek, a riportok vagy a visszajelzések szoveges tartalma
utal.

3. A kezelt személyes adatok kategoriai

3.1. Hangulat-kitoltések: a négy kérdésre adott 1-10-es érték, a ,,legalabb harom napot nem dolgoztam a
héten” jelolés (az ok rogzitése nélkiil), a valasztott hangulatjel, a vezetdnek irt iizenet (legfeljebb 2000
karakter), a Kitolto €s a kitdltés napja.

3.2. Heti feladatriportok és visszajelzések: a riport cime, a négy szoveges rész (feladatok, eredmények,
segitségkérés, tervek), a szerzd és a mentés idopontja; a vezetdi visszajelzés részenkénti mindsitése,
legfeljebb 200 karakteres megjegyzése, a visszajelzo és az idopont.

3.3. Csapatbeosztas és vezetdi jogosultsagok: csapattagsag (legfeljebb harom csapat), csapatvezetdi és
globalis vezetdi jogosultsag, a vezetdi Ertesitések beallitdsa, az egyéni lathatdsag beallitasa és az erre
vonatkozo irasos kérés datuma.

3.4. Osszesitett statisztikak: csapat- és cégszintli havi atlagok skéalanként, kizarélag legalabb 5
kiilonboz6 kitoltd esetén, név és egyéni azonositod nélkiil (anonim adat).

3.5. A Modul felhasznaloinak fiok- és azonosito adatai: felhasznalonév, keresztnév, vezetéknév, e-mail
cim, titkositott (hash) jelszo, szervezeti besorolas és pozicid, a regisztracié és az utols6 bejelentkezés
id6épontja.

A Modul a ,,Tavol” jelolésnél a tavollét okat nem rogziti; egészségi allapotra vonatkozd adatot célzottan nem
kér. Személyes — akar kiilonleges — adat a szabad szoveges mezdkbe (iizenet, riport, visszajelzés) keriilhet;
ezt a Modul nem sziri.
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4. Az adatkezelés idotartama, torlés

A Megrendeld utasitasa szerint a Modul a felhasznalé aktivitasatol fiiggetleniil, bejegyzésenként,
automatikusan és véglegesen torli a hangulat-kitoltéseket a rogzitéstol szamitott 24 honap, a heti riportokat
és a hozzajuk adott visszajelzéseket a mentést6l szamitott 24 honap elteltével. A hangulat-kitdltés
szamértékei a torlést megeldzden a név nélkiili havi Osszesitésbe keriilnek. A szerz6 altal tordlt riporttal a
hozz4 adott visszajelzések is torlédnek.

A csapat- és cégszintli havi Osszesitéseket (legalabb 5 kitoltd esetén, név és azonositdo nélkiil) az
Adatfeldolgoz6 a Szerzodés iddtartama alatt, a hossza tava 0sszehasonlithatosdg érdekében megodrzi; ezek
nem mindsiilnek személyes adatnak.

A Megrendeld utasitasara végzett anonimizalaskor a név, a felhasznalénév és az e-mail cim mellett a
vezetonek irt lizenetek, a riportok és a kapott visszajelzések szovege is torlodik; a szdmértékek név nélkiil
megmaradnak. A 24 hoénapon at nem hasznalt fiokokrol az Adatfeldolgozd a Megrendel6t értesiti; az
anonimizalasrdl vagy a megtartasrol a Megrendeld dont.

A fidk- és azonosito adatokat az Adatfeldolgozé a Szerz6dés fennallasa alatt, a Megrendel utasitasa szerint
kezeli; a Szerz6dés megsziinésekor azokat — a GDPR 28. cikk (3) bekezdés g) pontja szerint — a Megrendeld
valasztasa szerint torli vagy visszaadja.

A Szerz6dés megsziinésekor az Adatfeldolgozd a Megallapodas V. pont g) alpontja szerint jar el (a
személyes adatok atadasa vagy torlése a Megrendeld vélasztasa szerint).

5. Igénybe vett tovabbi adatfeldolgozok (alfeldolgozok)

Az Adatfeldolgozo a jelen melléklet szerinti adatkezeléshez az alabbi tovabbi adatfeldolgozokat veszi
igénybe. A valtozasokra a Megallapodas VI. pontja iranyado.

Az adatkezelés helye: Eurdpai
Uni6 (frankfurti, németorszagi
1égi0)

Platform), az adatbazis
iizemeltetése (managed
PostgreSQL), a feltoltott fajlok
tarolasa (Spaces object storage)

adat

Név és székhely Ellatott tevékenység Kezelt adatkor Adattovabbitas
harmadik orszagba
DigitalOcean, LLC Az alkalmazas futtatdsa (App A Modulban tarolt valamennyi Nem torténik (EU-n

beliili tarolas)

Zoho Corporation B.V. (Zoho
CPaa8, korabban ZeptoMail)
Beneluxlaan 4B, 3527 HT
Utrecht, Hollandia

Tranzakcios és rendszeriizenetek
kikiildése, a kézbesitési statusz
tarolasa

Cimzett e-mail cime, a kikiildés
iddpontja, a levél targya/tipusa,
kézbesitési statusz (kézbesitési
naplo: 60 nap)

Nem torténik
(eurdpai unios
adatkozpont)

Rackhost Zrt. DNS-szolgaltatas (a Modul Személyes adatot nem tarol; Nem torténik
6722 Szeged, Tisza Lajos korat | domainjéhez tartozé névfeloldas) szerepe az adatforgalom technikai | (magyarorszagi
41. tovabbitasara korlatozodik székhely)

A Modul webes feliiletét az Adatfeldolgozd sajat tarhelyrol szolgalja ki; kiilsé tartalomszolgaltatot (CDN) és
webanalitikai szolgaltatast nem vesz igénybe. Ha a Megrendelé a Modulban Slack-értesitést allit be, a
személyes adatot nem tartalmazé emlékezteté a Megrendeld sajat Slack-csatornajaba érkezik; a Slack ebben
az esetben a Megrendeld altal valasztott eszkdz, nem az Adatfeldolgozd altal igénybe vett tovabbi
adatfeldolgozo.

6. Harmadik orszagba torténd adattovabbitas

Harmadik orszagba torténé adattovabbitas nem torténik; a Modul adatainak taroldsa és kezelése az Europai
Unio teriiletén valosul meg. A DigitalOcean, LLC amerikai székhelyt szolgaltatdo az EU-USA Adatvédelmi
Keret tantsitott résztvevdje.

7. A Megrendel6 (adatkezeld) figyelmét igénylé koriilmények

Az Adatfeldolgoz6 — a Megallapodas szerinti egyiittm{ikodési kotelezettsége korében — felhivja a
Megrendel6 figyelmét az alabbiakra:
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e Lathatésag — alapbeallitas. A vezetdk alapesetben kizardlag 0sszesitett (csapat- és cégszintii, legalabb

5 kitoltobol szamitott) eredményt és a kitoltések szamat latjak; névvel csak a vezetOnek irt iizenetek
jelennek meg.

o Egyéni eredmények megjelenitése. Munkatarsankénti hangulatadat csak a Megrendeld irasos kérésére,
az Adatfeldolgoz6 4ltali bekapcsoldssal jelenik meg. A kérés elott a Megrendeld érdekmérlegelési
tesztet és adatvédelmi hatasvizsgalatot (GDPR 35. cikk) végez, és a munkavallalokat elézetesen
tajékoztatja (munka torvénykonyve 11/A. §). A kozvetlen vezetdvel valo egytittmitkodésre adott valasz
e beallitas mellett sem jelenik meg névhez kotve.

e Onkéntesség. A hangulat-kitdltés munkavallaléi kozérzetre vonatkozik, ezért annak elmaradasa
semmilyen hatranyos kdvetkezménnyel nem jarhat. A heti riport megkovetelése munkaltatoi utasitas
targya lehet.

o Felhasznalasi korlat. A hangulat-eredmények teljesitményértékelésre, munkaiigyi dontés vagy
fegyelmi eljaras megalapozasara nem hasznalhatok; a Modul a munkavallaléra vonatkozd dontést nem
hoz.

e Jogalap, tajékoztatas, konzultacié. A jogalap meghatarozasa (jellemzden a Megrendeld jogos érdeke),
a munkavallalok GDPR 13. cikk szerinti tdjékoztatdsa, valamint — ha a Megrendel6nél {izemi tanacs
mikodik — annak eldzetes véleményezése a Megrendeld feladata. Ehhez az Adatfeldolgozd kiilon
utmutatot bocsat a Megrendel6 rendelkezésére.

e Kiilonleges adatok. A jelen melléklet szerinti adatkezelés rendeltetése szerint nem terjed ki a GDPR 9.
cikke szerinti kiilonleges adatokra. Amennyiben ilyen adat a szabad szoveges tartalomba mégis bekeriil,
vagy a Megrendel?6 ilyen adatot kivan kezelni, annak jogszert feltételeit (jogalap, tajékoztatas, sziikség
szerinti tovabbi garanciak) a Megrendelének kell biztositania.

o Fiok- és azonosité adatok. A felhasznaloi fiokok a Megrendeld rendelkezése alapjan jonnek létre,
ezért ezen adatok tekintetében a Megrendeld az adatkezeld: a kezelés jogalapjanak meghatarozasa és a
felhasznalok tajékoztatasa a Megrendeld feladata.

8. Kapcsolédé dokumentumok

A Modul miikodésének részletes leirasat a MyPro Solutions Kft. MPA Mood és Report modul —
Adatkezelési tajékoztatéja tartalmazza. A Megallapodas VIII. pontja szerint az Adatfeldolgoz6 kizardlag a
platform informatikai biztonsdga, a visszaélések megeldzése, az elfogadott jogi nyilatkozatok
igazolhatosaga, valamint sajat jogi igényeinek érvényesitése és védelme korében jar el o6nallo
adatkezeloként; e korben a hivatkozott tajékoztatd rendelkezései iranyadoak. A fiok- és azonosité adatok e
korbe nem tartoznak: azokat az Adatfeldolgozo a jelen melléklet 3. pontja szerint, adatfeldolgozoként kezeli.

A Megrendel6 kotelezettségeit részletesen az Adatfeldolgozo ,,Adatfeldolgozéi tajékoztatas és ajanlasok a
Megrendelé (adatkezelo) részére — az MPA Mood és Report modul jogszeri hasznalatihoz” cimi
dokumentuma tartalmazza.

Jelen melléklet a Szerzodés, illetve az annak részét képezé Adatvédelmi (adatfeldolgozoi) megallapodas
elvalaszthatatlan részét képezi; kiilon alairast nem igenyel, azt a Felek a Szerzddés alairdasaval fogadjak el.



