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1. SZAMU MELLEKLET
Modulspecifikus adatlap — MPA Flow (folyamatabra-készité modul)
az Adatvédelmi (adatfeldolgozo6i) megallapodashoz

(Verzié: 2026. 10. 26.)

Jelen melléklet az Adatvédelmi (adatfeldolgozoi) megallapodas (a tovabbiakban: Megallapodas)
elvalaszthatatlan részét képezi, és a Megrendeld altal igénybe vett MPA Flow (folyamatabra-készité
modul) modulra vonatkoz6 adatkezelési részleteket hatirozza meg. A ,Megrendel6”, ,,Adatkezeld”,
»Adatfeldolgozo” és ,,Szerz6dés” fogalmakat a SzerzOdésben, illetve a Megallapodasban meghatarozott
jelentéssel kell érteni. A jelen mellékletben nem szabalyozott kérdésekben a Megallapodas rendelkezései
iranyadoak.

1. Az adatkezelés targya, célja és jellege

Targy és cél: az MPA Flow modul biztositasa, azaz folyamatabrak kézi szerkesztésének, valamint —
opcionalisan — a felhasznald altal beillesztett szoveges folyamatleirasbol mesterséges intelligencia
segitségével abravazlat eléallitasdnak technikai tdmogatasa.

Jellege: az abrak és elemeik tarolasa, a generalashoz beillesztett szoveg feldolgozasa és — a generalds
inditasakor — tovabbitasa a mesterséges intelligencia szolgaltatohoz, az abrak hozzaférhetové tétele a jogosult
felhasznalok részére, valamint a Megrendeld rendelkezése szerinti torlés.

Az adatkezelés megkezdésének idépontja: a Szerzédés hatalybalépése. Idétartama: a Szerzédés
megszlinéséig, a jelen melléklet 4. pontjaban foglaltak szerint.

2. Az érintettek kategoriai
e A Megrendel6 azon munkatarsai, akik a Modulhoz felhasznaléi fiokot és jogosultsagot kapnak.

e Azon személyek, akikre a felhasznalok 4ltal bevitt tartalom (dbrafeliratok, leirasok, beillesztett
szovegek) utal.

3. A kezelt személyes adatok kategoriai

3.1. Az abra adatai: az dbra neve és leirasa, a létrehozas és mddositas idOpontja, a szervezet és a
1étrehoz6 felhasznalod.

3.2. Az abra elemei: az elemek és nyilak feliratai, tipusa, elhelyezkedése és kapcsolatai.

3.3. A generilashoz beillesztett szoveg: kizarolag mesterséges intelligenciaval torténd generalds esetén,
a generalas allapotaval és idopontjaval.

3.4. Jogosultsagi adatok: mely felhasznalo mely szervezet abrait tekintheti meg, illetve szerkesztheti.

3.5. A Modul felhasznaloinak fiok- és azonosito adatai: felhasznalonév, keresztnév, vezetéknév, e-mail
cim, titkositott (hash) jelszo, szervezeti besorolas és pozicio, a regisztracié és az utols6 bejelentkezés
idépontja.

A Modul személyekre vonatkozé adatot célzottan nem kér. Személyes adat a szabad szoveges tartalomba
keriilhet; ezt a Modul nem sziiri és nem ismeri fel. Az Adatfeldolgozo kijelolt munkatarsai altal kotegelt
generalassal készitett abrak bejegyzései (a beillesztett szoveggel és az eredménnyel) kizardlag az
Adatfeldolgoz6 szamara hozzaférhetok.

4. Az adatkezelés idotartama, torlés

A Modul az abrakat és a beillesztett szovegeket automatikusan nem torli; az abra torlése valamennyi elemét
¢és a hozza kapcsolodo beillesztett szoveget is torli. A kotegelt generalas bejegyzéseit az Adatfeldolgozo a
Megrendel6 kérésére, illetve a Szerzodés megsziinésekor torli. A megdrzési id6 meghatarozasa a Megrendeld
feladata.

A fiok- és azonositd adatokat az Adatfeldolgozo a Szerzddés fennalldsa alatt, a Megrendeld utasitasa szerint
kezeli; a Szerz6dés megsziinésekor azokat — a GDPR 28. cikk (3) bekezdés g) pontja szerint — a Megrendeld
valasztasa szerint torli vagy visszaadja.
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A Szerzddés megsziinésekor az Adatfeldolgoz6 a Megallapodds V. pont g) alpontja szerint jar el (a
személyes adatok atadésa vagy torlése a Megrendeld valasztasa szerint).

5. Igénybe vett tovabbi adatfeldolgozok (alfeldolgozok)

Az Adatfeldolgozé a jelen melléklet szerinti adatkezeléshez az alabbi tovabbi adatfeldolgozokat veszi

igénybe. A valtozasokra a Megallapodas VI. pontja irdnyado.

Az adatkezelés helye: Europai
Unid (frankfurti, németorszagi
1égio)

Platform), az adatbazis
iizemeltetése (managed
PostgreSQL), a feltoltott fajlok
tarolasa (Spaces object storage)

adat

Név és székhely Ellatott tevékenység Kezelt adatkor Adattovabbitas
harmadik orszagba
DigitalOcean, LLC Az alkalmazas futtatasa (App A Modulban tarolt valamennyi Nem torténik (EU-n

beliili tarolas)

Centre, 117-126 Sheriff Street
Upper, Dublin 1, Irorszag

modellel

felhasznalonév, szervezetnév vagy
egyéb adat nem keriil tovabbitasra

Cloudflare, Inc. A Modul felhasznaloi feliiletének | Adatot nem tarol, tarhelyként és Megvalosulhat
(frontend) kiszolgélasa; a feliileten | adatbazisként nem miikodik; a (USA); EU-USA
bevitt adatok tovabbitasa a forgalom technikai adatait (pl. Adatvédelmi Keret,
hattérrendszerhez IP-cim) és a bevitt tartalmat annak hianyaban

tarolas nélkiil, atmenetileg kezeli altalanos szerzddési
feltételek

OpenAl Ireland Limited Folyamatabra-vazlat eléllitasa a | Kizardlag a generalashoz Megvalosulhat

1st Floor, The Liffey Trust beillesztett szovegbdl, nagy nyelvi | beillesztett szoveg; (USA ¢és mas

harmadik orszag);
altalanos szerzodési
feltételek

Zoho Corporation B.V. (Zoho
CPaaS)

Beneluxlaan 4B, 3527 HT
Utrecht, Hollandia

Tranzakcids és rendszeriizenetek
kikiildése, a kézbesitési statusz
tarolasa

Cimzett e-mail cime, a kikiildés
idépontja, a levél targya/tipusa,
kézbesitési statusz (kézbesitési
naplo: 60 nap)

Nem torténik
(eurdpai unios
adatk6zpont)

Rackhost Zrt.
6722 Szeged, Tisza Lajos korat
41.

DNS-szolgaltatas (a Modul
domainjéhez tartozo6 névfeloldas)

Személyes adatot nem tarol;
szerepe az adatforgalom technikai
tovabbitasara korlatozodik

Nem torténik
(magyarorszagi
székhely)

6. Harmadik orszagba torténo adattovabbitas

A Modul adatainak tarolasa és kezelése az Eurdpai Unio teriiletén valosul meg. Kivételt képez a felhasznaloi
feliilet kiszolgalasa: a Cloudflare, Inc. amerikai székhelyli szolgaltatdé — adattarolas nélkiil — a feliiletet
globalis halézatan keresztiil szolgélja ki, és a feliileten bevitt adatok ezen a halozaton keresztiil jutnak el a
hattérrendszerhez; e forgalom — technikai adataival (pl. IP-cim) és tartalmaval egyiitt — az Amerikai Egyesiilt
Allamokban is feldolgozasra keriilhet. Ez az EU-USA Adatvédelmi Keret szerinti tanusitas (az Eurdpai
Bizottsag (EU) 2023/1795 végrehajtasi hatarozata), annak hidnyaban az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott
altalanos szerzodési feltételek alapjan torténik.

Mesterséges intelligenciaval torténd generalas esetén: A mesterséges intelligencia szolgaltatd (OpenAl
Ireland Limited) a szolgaltatas nyujtasa érdekében az adatokat az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviil, igy
kiilonosen az Amerikai Egyesiilt Allamokban mikodd kapesolt vallalkozasaihoz vagy —tovabbi
adatfeldolgozoihoz is tovabbithatja; e tovabbitds az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos szerzodési
feltételek (GDPR 46. cikk (2) bekezdés c) pont) alapjan torténik. A szolgaltato a részére tovabbitott adatokat
modelljei tanitdsara nem hasznalja fel, és azokat a visszaélések megeldzése céljabol legfeljebb 30 napig
tarolhatja. Kézi szerkesztés esetén a mesterséges intelligencia szolgaltaté semmilyen adatot nem kap.

7. A Megrendeld (adatkezeld) figyelmét igénylé koriilmények

Az Adatfeldolgoz6 — a Megallapodas szerinti egyiittmiikodési kotelezettsége korében — felhivja a
Megrendel6 figyelmét az alabbiakra:

e Utasitas a generalashoz. A mesterséges intelligenciaval torténd generalas elinditasa a Megrendel arra
vonatkozd utasitdsanak mindsiil, hogy az Adatfeldolgozé a beillesztett szoveget az 5. pontban
megnevezett szolgaltatd részére feldolgozasra tovabbitsa. Javasolt, hogy a felhasznalok a beillesztett
szovegben ne adjanak meg nevet vagy mas személyes adatot.
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e A bevitt tartalom. A Modulba bevitt tartalomért — ideértve az abban szereplé személyes adatokat, azok
jogalapjat és az érintettek tdjékoztatasat — a Megrendel6 felel. Kis 1étszaml szervezetnél az abra
tartalma név nélkiil is konkrét személyre utalhat.

e Interjuk alapjan késziilt abrak. Az MPA Custom modulban lefolytatott interjuk alapjdn az
Adatfeldolgozé altal készitett abrakhoz a Megrendeld kijeldlt munkatarsai csak az Adatfeldolgozé
ellenérzését kovetden kapnak hozzaférést; az ellendrzés kiterjed arra, hogy az abra ne tartalmazzon a
koz16t6] szarmazo idézetet, nevet vagy neki tulajdonithat6 értékeld megjegyzést.

o Exportalt képek. A Modulbodl letdltott képfajl kikeriil a Modul jogosultsagi védelme aldl; tovabbi
felhasznalasa a Megrendeld feleldssége.

o Fiok- és azonosito adatok. A felhasznaldi fiokok a Megrendel6 rendelkezése alapjan jonnek Iétre,
ezért ezen adatok tekintetében a Megrendeld az adatkezeld: a kezelés jogalapjanak meghatarozasa és a
felhasznalok tajékoztatasa a Megrendelo feladata.

8. Kapcsol6dé dokumentumok

A Modul mukddésének részletes leirasat a MyPro Solutions Kft. MPA Flow modul — Adatkezelési
tajékoztatoja tartalmazza. A Megallapodas VIII. pontja szerint az Adatfeldolgozo kizardlag a platform
informatikai biztonsaga, a visszaélések megelézése, az elfogadott jogi nyilatkozatok igazolhatoséaga,
valamint sajat jogi igényeinek érvényesitése és védelme korében jar el 6nallo adatkezeldként; e kdrben a
hivatkozott tajékoztatd rendelkezései iranyadoak. A fiok- és azonositd adatok e korbe nem tartoznak: azokat
az Adatfeldolgozo6 a jelen melléklet 3. pontja szerint, adatfeldolgozoként kezeli.

Jelen melléklet a Szerzédés, illetve az annak részét képezé Adatvédelmi (adatfeldolgozoi) megallapodas
elvalaszthatatlan részét képezi; kiilon alairast nem igenyel, azt a Felek a Szerzodés alairasaval fogadjak el.



